
 

Назва соціальної 
послуги 

ІНФОРМУВАННЯ 

 
Адреса: Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11;  

Гребінківський міський центр соціальних служб м.Гребінка,пров. Олексія Припутня,1 

Контактний телефон: (05359)9-19-19, 050 5398618 

Електронна пошта grebinkivskijtrc@gmil.com    grebinka-centr@ukr.net 

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Надання інформації з питань соціального захисту населення, у тому числі 

переліку та адрес надавачів соціальних послуг, умов їх отримання, тарифів 

на платні соціальні послуги, надання інформації щодо отримання медичної, 

правової допомоги, адміністративних послуг та інших видів допомоги, 

робіт, послуг. 
Місце надання соціальної 
послуги 

За місцем проживання/перебування отримувача соціальної послуги 

(вдома/на вулиці); в приміщенні надавача соціальної послуги, через мережу 

Інтернет, за допомогою засобів рухомого (мобільного) фіксованого зв’язку  

Соціальні групи Вразливі групи населення; особи/сім’ї, які перебувають в складних 

життєвих обставинах 

Термін надання 
соціальної послуги 

Одноразово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської міської 

ради із заявою про надання соціальних послуг разом з документами, 

зазначеними у переліку. 

Перелік необхідних 
документів 

1.Звернення (заява) потенційного отримувача соціальної послуги або його 

законного представника. 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за наявності), 

складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної роботи. 
3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує особу, 

яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб - 

платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової картки 

платника податків, або копія паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які 

через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті); 

 
Умови надання 
соціальної послуги 

Безкоштовно 

 

 

 

 

 



 

Назва соціальної 
послуги 

КОНСУЛЬТУВАННЯ 

Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11;  

Гребінківський міський центр соціальних служб м.Гребінка,пров. Олексія Припутня,1 

Контактний телефон: (05359)9-19-19, 0505398618 

Електронна пошта:  grebinkivskijtrc@gmil.com    grebinka-centr@ukr.net 

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги  Допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, 

шляхів їх розв’язання; залучення отримувача соціальної послуги до 

вирішення власних проблем, складання плану виходу зі складної життєвої 

ситуації та допомогу в його реалізації; надання інформації з питань 

соціального захисту населення; представлення інтересів; надання 

психологічної допомоги; корегування психологічного стану та поведінки 

в повсякденному житті; сприяння навчанню, формуванню та розвитку 

соціальних навичок, умінь, соціальної компетенції; участь в організації та 

діяльності груп самодопомоги; допомогу в зміцненні/відновленні 

родинних і суспільно корисних зв’язків; сприяння в отриманні правової 

допомоги; сприяння в отриманні інших соціальних послуг відповідно до 

виявлених потреб; сприяння у працевлаштуванні (у тому числі у 

проведенні експертизи потенційних професійних здібностей, професійної 

орієнтації). 

 

Місце надання соціальної 
послуги 

За місцем проживання/перебування отримувача соціальної послуги (вдома); 

в приміщенні надавача соціальної послуги, через мережу Інтернет, за 

допомогою засобів рухомого (мобільного) фіксованого зв’язку 

Соціальна група Особи/сім’ї, які перебувають в складних життєвих обставинах 

Термін надання 
соціальної послуги 

Одноразово/тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської міської 

ради із заявою про надання соціальних послуг разом з документами, 

зазначеними у переліку. 

Перелік необхідних 
документів 

1.Звернення (заява) потенційного отримувача соціальної послуги або його 

законного представника. 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за наявності), 

складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної роботи. 
3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує особу, 

яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребують в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб - 

платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової картки 

платника податків, або копія паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які 

через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті); 

Умови надання 
соціальної послуги 

Безкоштовно 

 



 

 

 

Назва соціальної 
послуги 

ПРЕДСТАВНИЦТВО ІНТЕРЕСІВ 

Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11 

Контактний телефон: (05359)9-19-19 

Електронна пошта:  grebinkivskijtrc@gmil.com     

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Ведення переговорів від імені отримувача соціальних послуг; допомога в 

оформленні або відновленні документів; сприяння в реєстрації місця 

проживання/перебування; відновленні родинних та соціальних зв’язків; 

сприяння у забезпеченні доступу до ресурсів і послуг за місцем 

проживання/перебування; встановлення зв’язків з іншими фахівцями, 

службами, організаціями, підприємствами, органами, закладами, 

установами; допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації 

тощо. 

Місце надання соціальної 
послуги 

В приміщенні надавача соціальної послуги; за місцем перебування 

отримувача соціальних послуг 

Соціальна група Особи/сім’ї, які перебувають в складних життєвих обставинах 

Термін надання 
соціальної послуги 

Одноразово/тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської міської 

ради за місцем свого проживання/перебування із заявою про надання 

соціальних послуг разом з документами, зазначеними у переліку 

документів. 

Перелік необхідних 
документів 

1.Звернення (заява) потенційного отримувача соціальної послуги або його 

законного представника. 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за наявності), 

складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної роботи. 
3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує особу, 

яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребують в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб - 

платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової картки 

платника податків, або копія паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які 

через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті) 

Умови надання 
соціальної послуги 

Безкоштовно 

 

 

 



 

 

 

Назва соціальної 
послуги 

СОЦІАЛЬНА АДАПТАЦІЯ 

Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11;  

Гребінківський міський центр соціальних служб м.Гребінка,пров. Олексія Припутня,1 

Контактний телефон: (05359)9-19-19, 0505398618 

Електронна пошта:  grebinkivskijtrc@gmil.com    grebinka-centr@ukr.net 

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Навчання, формування та розвиток соціальних навичок, умінь, соціальної 

компетенції; корекція психологічного стану та поведінки в повсякденному 

житті; надання психологічної підтримки; організація клубів за інтересами, 

клубів активного довголіття, соціально-педагогічної послуги «Університет 

третього віку»; допомога в організації денної зайнятості та дозвілля; 

сприяння організації та діяльності груп самодопомоги 

Місце надання соціальної 
послуги 

В приміщенні надавача соціальної послуги 

Соціальна група  Особи похилого віку; особи з інвалідністю, в тому числі з психічними 

поведінковими, моторними та комплексними порушеннями; учасники 

бойових дій 

Термін надання 
соціальної послуги 

Постійно/тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської міської 

ради за місцем свого проживання/перебування із заявою про надання 

соціальних послуг разом з документами, зазначеними у переліку 

документів. 

Перелік необхідних 
документів 

1. Заява за формою, встановленою Мінсоцполітики 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за наявності), 

складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної роботи. 
3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує особу, 

яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребують в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб - 

платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової картки 

платника податків, або копія паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які 

через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті); 

 

Умови надання 
соціальної послуги 

Безкоштовно 

 



 

 

 

 

Назва соціальної 
послуги 

ДОГЛЯД ВДОМА 

Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11 

Контактний телефон: (05359)9-19-19 

Електронна пошта:  grebinkivskijtrc@gmil.com     

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Допомога в самообслуговуванні (дотримання особистої гігієни, рухового 

режиму, годування), пересуванні в побутових умовах, веденні домашнього 

господарства (закупівля і доставка продуктів харчування, ліків та інших 

товарів, приготування їжі, косметичне прибирання житла, оплата 

комунальних платежів, прання білизни, дрібний ремонт одягу), в організації 

взаємодії з іншими фахівцями та службами (виклик лікаря, працівників 

комунальних служб, транспортних служб тощо); навчання навичкам 

самообслуговування; допомога в забезпеченні технічними засобами 

реабілітації, навчання навичкам користування ними; психологічна 

підтримка; інформування та представництво інтересів 

Місце надання соціальної 
послуги 

За місцем проживання отримувача соціальної послуги; за місцем 

перебування отримувача соціальної послуги (вдома) 

Соціальна група Особи похилого віку; особи з інвалідністю; особи з тяжкими формами 

захворювання (у тому числі до встановлення інвалідності); особи з 

поведінковими порушеннями (комбіновані порушення),  

 

Термін надання 
соціальної послуги 

Постійно (для осіб похилого віку та осіб з інвалідністю з фізичними та/або 

сенсорними порушеннями III групи рухової активності - 1-2 рази на 

тиждень (за необхідності), IV групи рухової активності (5 ступінь 

індивідуальної потреби) - 2 рази на тиждень, IV групи рухової активності (6, 

7 ступені індивідуальної потреби) - 3 рази на тиждень; V групи рухової 

активності - 5 разів на тиждень, для осіб з інвалідністю І групи підгрупи А - 

6-7 разів на тиждень (за потреби)), для осіб з когнітивними розладами при 

базовому рівні (від 112 до 142 балів) - потреба у відвідуванні становить 5 

разів на тиждень, при задовільному рівні (від 143 до 244 балів) - 4-3 рази на 

тиждень, при доброму рівні (від 245 до 314 балів) - 3-2 рази на тиждень; при 

відмінному рівні (від 315 до 345 балів) - 1 раз на тиждень; періодично (2 

рази на місяць для осіб з когнітивними розладами, для осіб з інвалідністю з 

психічними та поведінковими розладами - 2-4 рази на місяць), тимчасово 

(визначений у договорі період), для дітей з інвалідністю віком від трьох до 

18 років при ступені індивідуальних потреб дитини «періодичний догляд» - 

2 рази на тиждень; «постійний догляд» - 4-3 рази на тиждень; «інтенсивний 

догляд» - 5 разів на тиждень. 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської міської 

ради за місцем свого проживання/перебування із заявою про надання 



соціальних послуг разом з документами, зазначеними у переліку 

документів. 

Перелік необхідних 
документів 

1. Заява за формою, встановленою Мінсоцполітики 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за наявності), 

складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної роботи. 

3. Довідки / інші документи про доходи особи (кожного члена його сім’ї) за 

один квартал, який передує місяцю, що передує місяцю звернення за 

наданням соціальних послуг (за наявності у особи інших отриманих 

доходів, інформація про які відсутня в ДПС, Пенсійному фонді України, 

Фонді соціального страхування та згідно із законодавством не може бути 

отримана на запит органу соціального захисту населення) 

4. Копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією за 

формою, затвердженою МОЗ (для осіб з інвалідністю) 

5. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за 

наявності) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер 

облікової картки платника податків, або копія паспорта громадянина 

України (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки 

платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті) 

7. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує 

особу, яка потребує надання соціальних послуг 

8. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

 
Умови надання 
соціальної послуги 

- безкоштовно; 

- з установленням диференційованої плати; 

- за рахунок отримувача соціальних послуг аба третіх осіб (платно) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
Назва соціальної 

послуги 

 
ДЕННИЙ ДОГЛЯД 



Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11;  

Контактний телефон: (05359)9-19-19 

Електронна пошта: grebinkivskijtrc@gmil.com     

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Забезпечення умов для денного перебування; спостереження за станом 

здоров’я, надання реабілітаційних послуг, формування та підтримка 

навичок самообслуговування, психологічна підтримка, соціально-трудова 

адаптація, організація денної зайнятості 

Місце надання соціальної 
послуги 

В приміщенні надавача соціальної послуги 

Соціальна група  Особи похилого віку; діти з інвалідністю; особи з інвалідністю; особи з 

тяжкими формами захворювання (у тому числі до встановлення 

інвалідності); особи з поведінковими порушеннями  (комбіновані 

порушення). 

 

Термін надання 
соціальної послуги 

Постійно/тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської міської 

ради за місцем свого проживання/перебування із заявою про надання 

соціальних послуг разом з документами, зазначеними у переліку 

документів. 

Перелік необхідних 
документів 

1. Заява за формою, встановленою Мінсоцполітики 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за наявності), 

складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної роботи. 

3. Копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією за 

формою, затвердженою МОЗ (для осіб з інвалідністю) 

4. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за 

наявності) 

5. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер 

облікової картки платника податків, або копія паспорта громадянина 

України (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки 

платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті) 

6. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує 

особу, яка потребує надання соціальних послуг 

7. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі 

 
Умови надання 
соціальної послуги 

Безоплатно 

 

 

 

 

  



Назва соціальної 
послуги 

 
ПАЛІАТИВНИЙ ДОГЛЯД 

Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11 

Контактний телефон: (05359)9-19-19 

Електронна пошта: grebinkivskijtrc@gmil.com     

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Допомога у вирішення питань отримання знеболювання; налагодження 

контактів з релігійними установами; створення умов для 

проживання/перебування; спостереження за станом здоров’я; допомога у 

забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам 

користування ними; допомога у веденні домашнього господарства 

(закупівля і доставка продуктів харчування, ліків та інших товарів, 

приготування їжі, косметичне прибирання), психологічна підтримка 

особи та членів  сім’ї, організація та підтримка груп самодопомоги тощо.  

Місце надання соціальної 
послуги 

За місцем проживання/перебування отримувача соціальної послуги 

(вдома), в приміщенні надавача соціальної послуги 

Соціальна група Особи, які отримують паліативну допомогу та члени їх сімей 

Термін надання 
соціальної послуги 

Постійно/тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради за місцем свого проживання/перебування із заявою про 

надання соціальних послуг разом з документами, зазначеними у переліку 

документів. 

Перелік необхідних 
документів 

1. Заява за формою, встановленою Мінсоцполітики 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 

3. Копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією 

за формою, затвердженою МОЗ (для осіб з інвалідністю) 

4. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за 

наявності) 

5. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний 

номер облікової картки платника податків, або копія паспорта 

громадянина України (для фізичних осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті) 

6. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що 

посвідчує особу, яка потребує надання соціальних послуг 

7. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі 

 
Умови надання 
соціальної послуги 

Безоплатно 

 

 

 

 



 

Назва соціальної 
послуги 

 
НАТУРАЛЬНА ДОПОМОГА 

Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11 

Контактний телефон: (05359)9-19-19 

Електронна пошта: grebinkivskijtrc@gmil.com  

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Надання продуктів харчування, предметів і засобів особистої гігієни, 

санітарно-гігієнічних засобів та засобів догляду, одягу, взуття та 

предметів першої необхідності, ремонт одягу та/або взуття, перукарські 

послуги, прання білизни та одягу, ремонтні роботи, косіння трави біля 

будинку, рубання та розпилювання дров. 

Місце надання соціальної 
послуги 

За місцем проживання/перебування отримувача соціальних послуг 

(вдома), за місцем перебування отримувача соціальних послуг, поза 

межами місця проживання та приміщення надавача соціальних послуг, у 

тому числі на вулиці 

Соціальна група Малозабезпечені особи, громадяни похилого віку, особи з інвалідністю; 

особи, які мають невиліковні хвороби; хвороби, що потребують 

тривалого лікування; особи, яким завдана шкода пожежею, стихійним 

лихом, катастрофою, бойовими діями, терористичним актом, збройним 

конфліктом, тимчасовою окупацією. 

Термін надання 
соціальної послуги 

Тимчасово/постійно/одноразово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради за місцем свого проживання/перебування із заявою про 

надання соціальних послуг разом з документами, зазначеними у переліку 

документів. 

Перелік необхідних 
документів 

1. Заява за формою, встановленою Мінсоцполітики 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 

3. Копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією 

за формою, затвердженою МОЗ (для осіб з інвалідністю) 

4. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за 

наявності) 

5. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний 

номер облікової картки платника податків, або копія паспорта 

громадянина України (для фізичних осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті) 

6. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що 

посвідчує особу, яка потребує надання соціальних послуг 

7. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі 

 
Умови надання 
соціальної послуги 

Безоплатно 

 



Назва соціальної 
послуги 

ФІЗИЧНИЙ СУПРОВІД ОСІБ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ЯКІ 
МАЮТЬ ПОРУШЕННЯ ОПОРНО-РУХОВОГО 

АПАРАТУ ТА ПЕРЕСУВАЮТЬСЯ НА КРІСЛАХ 
КОЛІСНИХ, З ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИМИ, СЕНСОРНИМИ, 

ФІЗИЧНИМИ, МОТОРНИМИ, ПСИХІЧНИМИ ТА 
ПОВЕДІНКОВИМИ ПОРУШЕННЯМИ 

Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11 

Контактний телефон: (05359)9-19-19 

Електронна пошта: grebinkivskijtrc@gmil.com     

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Надання допомоги при переміщенні у громадських місцях і транспорті 

для відвідування органів місцевого самоврядування, установ, організацій 

та закладів освіти, надавачів медичних, соціальних та реабілітаційних 

послуг тощо, купівлі товарів, робіт і послуг, у тому числі заповнення 

бланків, написання заяв, читання інформації під час такого відвідування 

та інше 

Місце надання соціальної 
послуги 

За місцем перебування отримувача соціальних послуг, поза межами 

місця проживання та приміщення надавача соціальних послуг 

Соціальна група Особи з інвалідністю, в тому числі: особи з порушенням зору; особи з 

порушенням опорно-рухового апарату; особи з інтелектуальними 

порушеннями;особи з психічними порушеннями та поведінковими 

порушеннями (комбіновані порушення) 

Термін надання 
соціальної послуги 

Тимчасово/постійно/одноразово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради за місцем свого проживання/перебування із заявою про 

надання соціальних послуг разом з документами, зазначеними у переліку 

документів. 

Перелік необхідних 
документів 

1. Заява за формою, встановленою Мінсоцполітики 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 

3. Копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією 

за формою, затвердженою МОЗ (для осіб з інвалідністю) 

4. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за 

наявності) 

5. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний 

номер облікової картки платника податків, або копія паспорта 

громадянина України (для фізичних осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті) 

6. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що 

посвідчує особу, яка потребує надання соціальних послуг 

7. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі 

 
Умови надання 
соціальної послуги 

Безоплатно 



 

 

Назва соціальної 
послуги 

 
ТРАНСПОРТНІ ПОСЛУГИ 

Адреса: : Гребінківський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. 

Гребінка, пров. Спортивний, 11 

Контактний телефон: (05359)9-19-19 

Електронна пошта: grebinkivskijtrc@gmil.com   

Прийомні години: Пн-Чт – 08.00-17.00, Пт – 08.00-16.00, обідня перерва – 12.00-12.45, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги Перевезення осіб з числа маломобільних груп населення Гребінківської 

міської територіальної громади (особи похилого віку, особи з 

інвалідністю) з використанням спеціального транспортного засобу – 

соціального таксі, а саме мікроавтобуса обладнаного підйомником. 

Одноразова транспортна послуга для осіб вищезазначеної категорії, які з 

об’єктивних (обгрунтованих) причин не можуть дістатись до закладу, 

який надає соціальні, адміністративні послуги, медичну допомогу, 

здійснює реабілітацію 

Місце надання соціальної 
послуги 

За місцем перебування отримувача соціальних послуг, поза межами 

місця проживання та приміщення надавача соціальних послуг 

Соціальна група Дорослі з інвалідністю, особи літнього віку, які мають порушення 

опорно-рухового апарату, та які пересуваються за допомогою технічних 

засобів реабілітації, з інтелектуальними порушеннями, а також особи із 

захворюваннями, які не здатні до самостійного пересування та 

потребують сторонньої допомоги, інші маломобільні групи населення.  

Термін надання 
соціальної послуги 

Тимчасово/постійно/одноразово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради за місцем свого проживання/перебування із заявою про 

надання соціальних послуг разом з документами, зазначеними у переліку 

документів. 

Перелік необхідних 
документів 

1. Заява за формою, встановленою Мінсоцполітики 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 

3. Копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією 

за формою, затвердженою МОЗ (для осіб з інвалідністю) 

4. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за 

наявності) 

5. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний 

номер облікової картки платника податків, або копія паспорта 

громадянина України (для фізичних осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті) 

6. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що 

посвідчує особу, яка потребує надання соціальних послуг 

7. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі 

 



Умови надання 
соціальної послуги 

Безоплатно 

 

 

 

Назва соціальної 
послуги 

ПОСЕРЕДНИЦТВО (Медіація) 

 
Адреса: Гребінківський міський центр соціальних служб м.Гребінка,пров. Олексія Припутня,1 

 Контактний телефон: 050 5398618 

Електронна пошта:     grebinka-centr@ukr.net 

Прийомні години: Пн-Пт – 08.00-17.00, обідня перерва – 12.00-13.00, 

вихідні дні – Сб, Нд 

Зміст соціальної послуги  допомога у врегулюванні конфліктів; ведення переговорів; опрацювання 

шляхів та умов розв'язання конфлікту 

Місце надання соціальної 
послуги 

  напівстаціонарно в приміщенні надавача соціальної послуги; 

за місцем, визначеним посередником/медіатором і погодженим з усіма 

учасниками посередництва (медіації) 

Соціальні групи  особи / сім'ї, які перебувають у складних життєвих обставинах 

Термін надання 
соціальної послуги 

тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради із заявою про надання соціальних послуг разом з 

документами, зазначеними у переліку. 

Перелік необхідних 
документів 

1.Звернення (заява) потенційного отримувача соціальної послуги або 

його законного представника. 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 

3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що 

посвідчує особу, яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний 

номер облікової картки платника податків, або копія паспорта 

громадянина України (для фізичних осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті); 

 

Умови надання 
соціальної послуги 

Безкоштовно 

 

 

 



 

 

 

Назва соціальної 
послуги 

СОЦІАЛЬНА ПРОФІЛАКТИКА 

 
Адреса:  Гребінківський міський центр соціальних служб м.Гребінка,пров. Олексія Припутня,1 

Контактний телефон: 050 5398618 

Електронна пошта: grebinka-centr@ukr.net 

Прийомні години: Пн-Пт – 08.00-17.00, обідня перерва – 12.00-13.00, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги   організація навчання та просвіти (лекції, бесіди, вистави, акції, 

створення та розповсюдження рекламно-інформаційних та 

просвітницьких матеріалів тощо); організація простору безпеки та 

розвитку; консультування; представництво інтересів; посередництво; 

інформування з питань соціальних послуг, стосовно здорового способу 

життя, профілактики суспільно небезпечних хвороб, протиправної 

поведінки, інституалізації дітей та дорослих з інвалідністю, дітей з групи 

ризику та громадян похилого віку, дискримінації, а також з питань 

толерантного ставлення до вразливих груп населення 
Місце надання соціальної 
послуги 

 у приміщенні надавача соціальних послуг; 

за місцем перебування отримувача соціальних послуг; 

поза межами місця проживання та приміщення надавача соціальних 

послуг, у тому числі на вулиці; 

через мережу Інтернет за допомогою засобів рухомого (мобільного), 

фіксованого зв'язку 

Соціальні групи   вразливі групи населення; 

особи / сім'ї, які перебувають у складних життєвих обставинах 

Термін надання 
соціальної послуги 

 одноразово/тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради із заявою про надання соціальних послуг разом з 

документами, зазначеними у переліку. 

Перелік необхідних 
документів 

1.Звернення (заява) потенційного отримувача соціальної послуги або 

його законного представника. 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 
3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує 

особу, яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних 

осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової 

картки платника податків, або копія паспорта громадянина України (для 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно 

повідомили про це відповідному контролюючому органові та мають про це 

відмітку в паспорті); 

 
Умови надання Безкоштовно 



 

 

 

 

 

Назва соціальної 
послуги 

Соціальний супровід сімей / осіб, які перебувають у 
складних життєвих обставинах 

 
Адреса:  Гребінківський міський центр соціальних служб м.Гребінка,пров. Олексія Припутня,1 

Контактний телефон: 050 5398618 

Електронна пошта:  grebinka-centr@ukr.net 

Прийомні години: Пн-Пт – 08.00-17.00, обідня перерва – 12.00-13.00, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги   консультування, регулярні зустрічі чи відвідування отримувача 

соціальної послуги з метою моніторингу виконання завдань, 

спрямованих на розв'язання складної життєвої ситуації отримувача 

соціальної послуги; допомога в усвідомленні значення дій та/або 

розвиток вміння керувати ними; навчання та розвиток соціальних 

навичок, навичок виховання та догляду за дітьми, управління 

домогосподарством; консультування, психологічна підтримка 
Місце надання соціальної 
послуги 

   за місцем проживання/перебування отримувача соціальних послуг 

(вдома); 

напівстаціонарно в приміщенні надавача соціальної послуги; 

за місцем перебування отримувача соціальних послуг; 

поза межами місця проживання та приміщення надавача соціальних 

послуг 

Соціальні групи   сім'ї, які перебувають у складних життєвих обставинах 

Термін надання 
соціальної послуги 

 тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради із заявою про надання соціальних послуг разом з 

документами, зазначеними у переліку. 

Перелік необхідних 
документів 

1.Звернення (заява) потенційного отримувача соціальної послуги або 

його законного представника. 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 
3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує 

особу, яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних 

осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової 

картки платника податків, або копія паспорта громадянина України (для 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно 

повідомили про це відповідному контролюючому органові та мають про це 

відмітку в паспорті); 

 
Умови надання 
соціальної послуги 

Безкоштовно 

соціальної послуги 



 

 

 

 

Назва соціальної 
послуги 

Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-
сироти і діти, позбавлені батьківського піклування 

 
Адреса: Гребінківський міський центр соціальних служб м.Гребінка,пров. Олексія Припутня,1 

Контактний телефон: 050 5398618 

Електронна пошта:   grebinka-centr@ukr.net 

Прийомні години: Пн-Пт – 08.00-17.00, обідня перерва – 12.00-13.00, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги   допомога у створенні та підтримці позитивного соціально-

психологічного клімату в сім'ї; адаптація дитини в нових умовах; 

створення належних умов для забезпечення індивідуальних потреб 

дитини-сироти та дитини, позбавленої батьківського піклування, у 

розвитку та вихованні; захист майнових, житлових та інших прав 

дитини; сприяння навчанню та розвитку дитини; допомога у зміцненні / 

відновленні родинних та суспільно корисних зв'язків; допомога у 

створенні та забезпеченні умов для пріоритетного права дитини на 

усиновлення; підготовка дитини до виходу із сім'ї, у тому числі і до 

самостійного життя 
Місце надання соціальної 
послуги 

 за місцем проживання/перебування отримувача соціальних послуг 

(вдома); 

напівстаціонарно в приміщенні надавача соціальної послуги; 

за місцем перебування отримувача соціальних послуг; 

поза межами місця проживання та приміщення надавача соціальних 

послуг 

Соціальні групи   сім'ї, у яких виховуються діти-сироти і діти, позбавлені батьківського 

піклування, 

Термін надання 
соціальної послуги 

постійно/тимчасово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради із заявою про надання соціальних послуг разом з 

документами, зазначеними у переліку. 

Перелік необхідних 
документів 

1.Звернення (заява) потенційного отримувача соціальної послуги або 

його законного представника. 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 
3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує 

особу, яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних 

осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової 

картки платника податків, або копія паспорта громадянина України (для 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно 

повідомили про це відповідному контролюючому органові та мають про це 

відмітку в паспорті); 



 

 

Назва соціальної 
послуги 

Екстрене (кризове) втручання 

 
Адреса: Гребінківський міський центр соціальних служб  м. Гребінка, пров. Олексія Припутня, 1 

Контактний телефон: 050 5398618 

Електронна пошта:   grebinka-centr@ukr.net 

Прийомні години: Пн-Пт – 08.00-17.00, обідня перерва – 12.00-13.00, 

вихідні дні – Сб, Нд 
Зміст соціальної послуги  перша психологічна допомога; консультування; інформування; 

представництво інтересів; допомога в організації отримання безоплатної 

правової, невідкладної медичної допомоги, притулку тощо 

Місце надання соціальної 
послуги 

 за місцем проживання/перебування отримувача соціальних послуг (в 

тому числі вдома); 

у приміщенні надавача соціальних послуг; 

за місцем перебування отримувача соціальних послуг поза межами місця 

проживання та приміщення надавача соціальних послуг, у тому числі на 

вулиці 

Соціальні групи   особи, постраждалі від домашнього насильства; 

особи, постраждалі від торгівлі людьми; 

особи, яким завдана шкода пожежею, стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією 

Термін надання 
соціальної послуги 

 екстрено (кризово)/одноразово 

Порядок отримання Для отримання соціальної  послуги особа або її законний представник 

звертається до відділу соціального захисту населення Гребінківської 

міської ради із заявою про надання соціальних послуг разом з 

документами, зазначеними у переліку. 

Перелік необхідних 
документів 

1.Звернення (заява) потенційного отримувача соціальної послуги або 

його законного представника. 

2. Акт оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах (за 

наявності), складений соціальним менеджером/фахівцем із соціальної 

роботи. 
3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

4. Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує 

особу, яка потребує надання соціальних послуг 

5. Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 

сторонній допомозі (у разі потреби) 

6. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних 

осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової 

картки платника податків, або копія паспорта громадянина України (для 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно 

повідомили про це відповідному контролюючому органові та мають про це 

відмітку в паспорті); 

 
Умови надання Безкоштовно 

 
Умови надання 
соціальної послуги 

Безкоштовно 



соціальної послуги 
 


